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Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Mietbedingungen
der RIEDEL AUSTRIA Communications GmbH

1. Abschnitt: Allgemeine Bedingungen

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Mietbedingungen
gelten — mit Ausnahme des Einkaufs von Lieferungen und
Leistungen — fir alle Rechtsgeschéafte der RIEDEL AUS-
TRIA Communications GmbH (nachfolgend: ,RIEDEL") mit
Unternehmern im Sinne des § 1 Abs. 2 KSchG (nachfol-
gend: ,Kunde*“). Sie gelten auch fur alle kiinftigen Geschafte
mit dem Kunden.

§ 2 Angebot

(1) Angebote von RIEDEL sind freibleibend. Ein Vertrag
kommt erst dadurch zustande, dass RIEDEL den Auftrag
des Kunden schriftlich bestatigt.

(2) Fur den Umfang und den Zeitpunkt der Lieferung ist
allein die schriftiche Auftragsbestatigung von RIEDEL
maRgeblich (vgl. auch § 4).

§ 3 Zahlungsbedingungen

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestétigung nichts anderes
ergibt, gelten die Preise zuzuglich jeweils geltender Mehr-
wertsteuer, etwaiger anderweitiger Steuern (Quellensteuer
etc.), Zolle bzw. anderer Abgaben und der Kosten fir
Verpackung und Fracht. Diese Kosten, Steuern, Zélle und
sonstige Abgaben sind vom Kunden zu tragen.

(2) Angaben von RIEDEL im Angebot und in der Auftrags-
bestétigung hinsichtlich des voraussichtlichen Personal- und
Materialaufwands basieren auf dem im Angebot bzw. in der
Auftragsbestatigung genannten Zeitplan. Dem Kunden ist
bewusst, dass etwaige zeitliche Anderungen zu einer
Anpassung der kalkulierten Personal- und Materialkosten
fhren konnen.

(3) Der Personal-Tagessatz beinhaltet eine Arbeitszeit von
maximal 10 Stunden, inklusive Reise- und Pausenzeiten.
Uberstunden werden gesondert abgerechnet.

(4) Winscht der Kunde die Lieferung zu dem von RIEDEL
im Angebot ausgewiesenen Liefertermin und kann dieser
Liefertermin infolge verzdgerter Beauftragung durch den
Kunden nur im Wege einer Express-Lieferung eingehalten
werden, hat der Kunde hierdurch entstehende Zusatzkosten
zu tragen. Dasselbe gilt, wenn es RIEDEL infolge unvorher-
sehbarer bzw. unvermeidbarer Umsténde, insbesondere
aufgrund von Naturgewalten, Streiks etc. nur im Wege einer
Express-Lieferung maglich ist, den vereinbarten Liefertermin
einzuhalten. Solcher Art zuséatzliche Transportkosten
werden gesondert abgerechnet.

(5) RIEDEL behélt sich das Recht vor, die Preise angemes-
sen zu andern, wenn nach Abschluss des Vertrages
Kostenerhéhungen, insbesondere aufgrund von Tarifab-
schliissen oder Materialpreissteigerungen, eintreten. Diese
wird RIEDEL dem Kunden auf Verlangen nachweisen.

(6) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes
ergibt, ist der Kaufpreis netto (ohne Abzug) innerhalb von 10
Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung féllig. Der Abzug
von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Bestatigung
durch RIEDEL.

(7) Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, hat RIEDEL einen
Anspruch auf Verzugszinsen in Héhe von 9 Prozentpunkten
Uber dem jeweils geltenden Basiszinssatz p.a. Die Gel-
tendmachung eines weiteren Schadens sowie einer Beitrei-
bungspauschale i.H.v. EUR 40,00 bleiben vorbehalten.

(8) Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu,
soweit seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt,
unbestritten oder von RIEDEL anerkannt sind. AuBerdem ist
der Kunde zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts nur
insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

§ 4 Lieferzeit

(1) Der Beginn der von RIEDEL angegebenen Lieferzeit
setzt die Abklarung aller technischen Fragen voraus.

(2) Gerat RIEDEL aus Grinden, die RIEDEL zu vertreten
hat, in Verzug, so ist die Schadenersatzhaftung im Fall
leichter und grober Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

(3) Die Einhaltung der Lieferverpflichtung durch RIEDEL
setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafRe Erfiillung der
Verpflichtungen des Kunden voraus.

(4) Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er
sonstige Mitwirkungspflichten, so ist RIEDEL berechtigt, den
RIEDEL entstehenden Schaden, einschlie3lich etwaiger
Mehraufwendungen, zu verlangen.

§ 5 Gefahrentibergang

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes
ergibt, ist Lieferung "ab Lager" vereinbart und die Gefahr
geht auf den Kunden uber, sobald die Ware das Lager
verlasst.

(2) Sofern der Kunde es wiinscht, wird RIEDEL die Liefe-
rung durch eine Transportversicherung eindecken. Die
insoweit anfallenden Kosten tragt der Kunde.

§ 6 Gewahrleistung

(1) RIEDEL leistet Gewahr fir von RIEDEL zu vertretende
Mangel, soweit es sich nicht um unerhebliche Mangel
handelt. RIEDEL ist nach ihrer Wahl zur Verbesserung
(Nachbesserung oder Nachtrag des Fehlenden) oder
Austausch der Sache berechtigt. Sollte eine der beiden oder
beide Arten dieser Gewahrleistungsbehelfe unmdéglich oder
unverhaltnismaflig sein, ist RIEDEL berechtigt, sie zu
verweigern. RIEDEL ist in allen Fallen nach freier Wahl
berechtigt, dem Kunden eine angemessene Preisminderung
zu gewahren. Darlber hinausgehende Gewahrleistungsbe-
helfe (insbesondere Wandlung) werden ausgeschlossen.
Der Kunde ist insbesondere nicht berechtigt, die Kosten
einer Ersatzvornahme zur Mangelbeseitigung durch Dritte
mit Forderungen von RIEDEL zu verrechnen.

(2) Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind
weitergehende Anspriiche des Kunden — gleich aus wel-
chen Rechtsgriinden — ausgeschlossen.

§ 7 Haftung

(1) Schadenersatzanspriiche in Fallen leichter und grober
Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen. Die Beweislast fur das
Vorliegen eines haftungsbegrindenden Verschuldensgra-
des trifft den Kunden. Die Anwendung des § 1298 ABGB
wird abbedungen.

(2) Ersatzanspriiche verjghren jedenfalls in zwei Jahren
nach Erbringung der Lieferung oder Leistung.

(3) Eine weitergehende Haftung aus Schadenersatz als in §
7 vorgesehen, ist — ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des
geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Insbe-
sondere besteht fur Mangelfolgeschaden, entgangenen
Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden keine Haftung.
Jegliche Schadenersatzanspriiche sind in Summe auf die
Hohe des geleisteten Entgelts begrenzt.

(4) Die Haftungsbeschrankung gilt auch fur durch Erfil-
lungsgehilfen (§ 1313a ABGB) verursachte Schaden.

(5) Soweit die Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist,
gilt dies auch fir die personliche Haftung der Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen
von RIEDEL.

(6) Der Haftungsausschluss gilt nicht fir Anspriche nach
dem Produkthaftungsgesetz (PHG).

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) RIEDEL behélt sich das Eigentum an der Kaufsache bis
zum Eingang aller Zahlungen aus dem Kaufvertrag mit dem
Kunden vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden,
inshesondere bei Zahlungsverzug, ist RIEDEL berechtigt,
die Rickgabe der Kaufsache zu verlangen, ohne vorher
vom Vertrag zurlickzutreten oder eine Nachfrist zu setzen.
In der Rucknahme der Kaufsache durch RIEDEL liegt stets
ein Ricktritt vom Vertrag. RIEDEL ist nach Riicknahme der
Kaufsache zu deren Verwertung befugt. Der Verwertungser-
16s ist auf die Verbindlichkeiten des Kunden - abziiglich
angemessener Verwertungskosten - anzurechnen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die Kaufsache pfleglich zu
behandeln. Insbesondere ist er verpflichtet, diese auf eigene
Kosten gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlsschaden
ausreichend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs-
und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muss der Kunde
diese auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

(3) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der
Kunde RIEDEL unverziglich schriflich zu verstandigen,
damit RIEDEL Klage gemal § 37 EO bzw. § 44 10 erheben
kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, RIEDEL die
gerichtlichen und auRergerichtlichen Kosten zu ersetzen,
haftet der Kunde fiir den RIEDEL entstandenen Ausfall.
RIEDEL ist in diesem Fall zudem berechtigt, die Rickgabe
der Kaufsache zu verlangen.

(4) Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen
Geschaftsgang weiterzuverkaufen. Er tritt RIEDEL jedoch
bereits jetzt alle Forderungen, die ihm aus der Weiterverau-
Rerung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und
zwar unabhéngig davon, ob die Kaufsache ohne oder nach
Verarbeitung weiter verkauft worden ist, mit allen Neben-
rechten einseitig unwiderruflich ab. Mit Aufnahme der
Geschaftsbeziehung zu RIEDEL ist ein Generalzessions-
vermerk in der Offenen-Posten-Liste des Kunden zu setzen.
Nach Entstehung der Forderung ist ein Zessionsvermerk im
einzelnen Kundenkonto zu setzen. Dieser Zessionsvermerk
muss auch in der Offenen-Posten-Liste aufscheinen. Diese
Zessionsvermerke mussen derartig ausgestaltet sein, dass
eine wirksame Sicherungszession bewirkt wird. RIEDEL ist
berechtigt, die Setzung der Zessionsvermerke durch
Einsichtnahme in die Offene-Posten-Liste zu kontrollieren.
Der Kunde bleibt RIEDEL gegeniber berechtigt, die
Forderung selbst einzuziehen, solange er seinen Zahlungs-
verpflichtungen aus den vereinnahmten Erlésen nach-
kommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und insbesondere
kein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt
wird oder Zahlungseinstellung erfolgt. Ist jedoch einer dieser
Falle eingetreten, kann RIEDEL verlangen, dass der Kunde
RIEDEL die abgetretenen Forderungen und deren Schuld-
ner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben
macht, die hier zugehérigen Unterlagen aushandigt und den
Schuldnern (Dritten) iSd § 1396 ABGB die Abtretung mitteilt
(Drittschuldnerverstéandigung). Der Kunde ist zur Weiter-
verauBerung der Kaufsache nur im tblichen, ordnungsmé-
Bigen Geschéftsgang und nur mit der MaRRgabe berechtigt,
dass der Kunde mit seinem Abnehmer seinerseits einen
Eigentumsvorbehalt vereinbart und die Forderungen aus
dem Weiterverkauf auch tatséchlich auf RIEDEL tibergehen.
(5) Die Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch
den Kunden wird stets fiir RIEDEL vorgenommen. Wird die
Kaufsache mit anderen RIEDEL nicht gehérenden Gegen-
standen verarbeitet, so erwirbt RIEDEL das Miteigentum an
der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes der Kaufsache
zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der
Verarbeitung. Fur die durch Verarbeitung entstehende
Sache gilt im Ubrigen das gleiche wie fiir die unter Vorbe-
halt gelieferte Kaufsache.

(6) Wird die Kaufsache mit anderen, RIEDEL nicht geho-
renden Gegenstanden untrennbar vermischt, so erwirbt
RIEDEL Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des
Wertes der Kaufsache zu den anderen vermischten Gegen-
standen zur Zeit der Vermischung. Erfolgt die Vermischung
in der Weise, dass die Sache des Kunden als Hauptsache
anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde
RIEDEL anteilméRig Miteigentum einrdumt. Der Kunde
verwahrt das so entstandene Miteigentum fiir RIEDEL.

(7) Zur Sicherung der Forderungen von RIEDEL gegen den
Kunden tritt der Kunde RIEDEL auch jene Forderungen ab,
die ihm durch die Verbindung der Kaufsache mit einem
Grundstiick gegentiiber einem Dritten erwachsen.

(8) RIEDEL verpflichtet sich, die RIEDEL zustehenden
Sicherheiten auf Verlangen des Kunden in dem Ausmaf
freizugeben, als der durch eine VeréduRerung realisierbare
Wert der RIEDEL zustehenden Sicherheiten die zu sichern-
den Forderungen um mehr als 20% ubersteigt. Die Auswahl
der freizugebenden Sicherheiten obliegt RIEDEL.
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§ 9 Gerichtsstand, Erfillungsort, Anzuwendendes Recht
(1) Als ausschlieBlicher Gerichtsstand wird das sachlich
zustandige Gericht fir Wien Innere Stadt vereinbart.

(2) Sofern sich aus der Auftragsbestétigung nichts anderes
ergibt, ist der Geschaftssitz von RIEDEL in Wien Erflllungs-
ort.

(3) Die Vertragsbeziehungen unterliegen materiellem
Osterreichischem Recht unter Ausschluss der Kollisi-
onsnormen (insbesondere IPRG und EVU) und unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

2. Abschnitt:

Vermietung
Ergénzend zu den vorangegangenen Bedingungen gelten
nachfolgende besondere Bedingungen fur die Vermietung
von Geréaten:

Besondere Bedingungen bei

§ 10 Beschadigung der Mietsache; Haftung des Kunden
(1) Der Kunde hat die gemieteten Gerate sorgféltig und
pfleglich zu behandeln und das Behéltnis (,Case”), in dem
die Mietsache angeliefert wird, fur RIEDEL aufzubewahren.
Kosten fir die Beseitigung von Verunreinigungen der
Mietsache einschlielich des Case bei der Riickgabe tragt
der Kunde.

(2) Der Kunde haftet RIEDEL fur den Verlust sowie fir
samtliche Beschadigungen an den gemieteten Geréten,
sofern diese nicht auf normale Abnutzung oder technischen
Ausfall bei bestimmungsgeméfem Gebrauch zuruckzufiih-
ren sind.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, RIEDEL uber jede Beschadi-
gung der Mietsache, bzw. jeden Ausfall eines Mietgerates
umgehend Mitteilung zu machen. Notwendige Reparaturen
an der Mietsache wahrend der Mietzeit darf der Kunde nur
nach vorheriger Absprache und Zustimmung von RIEDEL
durchflihren lassen.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, die gemieteten Geréte bei
Vertragsende im Auslieferungszustand zurtickzugeben. Ihm
ist untersagt, Veranderungen jeglicher Art an der Mietsache
vorzunehmen. Der Kunde tragt im Falle solcher Verande-
rungen samtliche Kosten, die zur Wiederherstellung des
Auslieferungszustandes erforderlich sind.

(5) Sollten dem Kunden die gemieteten Geréte gestohlen,
gepfandet oder auf andere Art und Weise abhandenge-
kommen sein, ist er verpflichtet, dies RIEDEL unverziiglich
mitzuteilen.

§ 11 Mietdauer und Riickgabe der Mietsache, Uberlas-
sung an Dritte

(1) Die Laufzeit des Mietvertrags ergibt sich aus der Auf-
tragsbestatigung.

(2) Der Vertrag kann von beiden Seiten ohne Einhaltung
einer Frist durch schriftliche Erklarung gegeniiber dem
jeweils anderen Vertragspartner auf3erordentlich gekindigt
werden, sofern ein wichtiger Grund vorliegt. Ein wichtiger
Grund liegt fur RIEDEL insbesondere dann vor, wenn der
Kunde wiederholt fallige Vergitungen nicht leistet, einen
Antrag auf Eroéffnung des Insolvenzverfahrens stellt oder der
Kunde sonstige vertragliche Pflichten trotz Abmahnung nicht
erfullt.

(3) Die Mietgerate sind nach Vertragsende im Ausliefe-
rungszustand, gereinigt und in dem Originalbehaltnis
(,Case"), in welchem die Mietsache angeliefert wurde, auf
Kosten des Kunden an RIEDEL zuriickzugeben. Die
Rickgabe kann nur innerhalb der allgemeinen Geschafts-
zeiten von RIEDEL an deren Geschaéftssitz in Wien erfolgen.
(4) Gibt der Kunde die Mietsache nach Vertragsende nicht
zuriick, so ist RIEDEL berechtigt, den Tagespreis der
geltenden Preisliste oder des vereinbarten Mietpreises fir
jeden Tag der Mietzeituberschreitung als Mietausfall geltend
zu machen. Die Geltendmachung des Mietausfalls gilt nicht
als stillschweigende Erneuerung des Mietvertrages iSd
§1114 ABGB

(5) Ist der Kunde nicht in der Lage, die Mietsache nach
Vertragsende zuriickzugeben, insbesondere wegen Verlusts
oder Zerstérung der Mietsache, wird dem Kunden der
jeweilige Listenpreis in Rechnung gestellt.

(6) Der Kunde ist nicht berechtigt, die Mietgerate an Dritte
zu Uberlassen, die fur die bestimmungsgemafRe Nutzung
nicht vorgesehen sind. Der Kunde haftet fur samtliche
Schéaden, die sich aus der Uberlassung an unbefugte Dritte
ergeben, selbst. Sollte dem Kunden im Einzelfall die
Uberlassung der Mietsache an Dritte aufgrund eines zuvor
schriftlich einzuholenden Einverstandnisses durch RIEDEL
erlaubt werden, hat der Kunde gleichwohl ein dem Dritten
bei dem Gebrauch der Mietsache zur Last fallendes Ver-
schulden zu vertreten.

§ 12 Sondertarife

Soweit im Mietvertrag Sondertarife, Pauschaltarife oder
Rabatte vereinbart worden sind, gelten diese nur bei
sofortiger Bezahlung, spéatestens bei Riickgabe der Mietsa-
che. Erfolgt bei Rickgabe der Mietsache die Zahlung des
gesamten Mietpreises nicht, so ist RIEDEL berechtigt, die
normalen Tarife geméaR der jeweils gultigen Mietpreisliste in
Rechnung zu stellen.

§ 13 Geratespezifische Bedingungen

(1) Handelt es sich bei den Mietgeraten um Funkgeréate,
werden diese, sofern keine abweichende Vereinbarung
getroffen wird, mit den von RIEDEL voreingestellten
Frequenzen ausgeliefert.

(2) Eine Uberfuhrung der Mietgerate ins und Nutzung der
Mietsache im Ausland darf nur mit schriftlicher Zustimmung
von RIEDEL erfolgen.



